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Procès-verbal de la réunion du Conseil régional du mieux-être de Yellowknife  
 

Mercredi 15 janvier 2025 
De 16 h 30 à 19 h 

Lieu : Salle 1026 du bâtiment Łıwegǫ̀atì 
 

Microsoft Teams : 1 867-675-1042, code no 556 666 457 
No d’identification de la vidéoconférence : 112 499 025 5 

 
Mission : Travailler avec les gens pour optimiser le mieux-être par la prestation de services de 

santé et de services sociaux collaboratifs et pertinents sur le plan culturel. 
Idéal : Des gens et des familles en santé, pour des collectivités en santé. 

Valeurs : Collaboration, responsabilisation, intégrité et respect. 
Respect de la culture : Les peuples autochtones se sentent respectés et à l’abri du racisme et de 

la discrimination lorsqu’ils reçoivent des services de santé et des services sociaux. 
Reconnaissance du territoire : Nous soulignons que nous nous trouvons sur le territoire traditionnel du chef 
Drygeese. Il s’agit, depuis des temps immémoriaux, du territoire de la Première Nation des Dénés Yellowknives, 

et, plus récemment, de la terre d’origine des Métis du Slave Nord. 
Nous respectons les récits, les langues et les cultures des Premières Nations, des Métis, des Inuits et des Premiers Peuples 

du Canada, dont la présence continue d’enrichir notre communauté dynamique. 
 

Membres : 

☐ Nancy Trotter, présidente ☐ Gilbert Langsi 
☐ Gloria Enzoe (en ligne) ☐ Lindsay Debassige 
☐ Nancy Cymbalisty ☐ Brandie Miersch 

(Absente) 
☐ Jennifer Drygeese   
Employés : 
☐ Meghan Dewhirst ☐ Shannon Ploughman 

Invités : 
☐ Dre Fiona Aiston 
☐ Lorie-Anne Danielson 

  

 

No  Sujet Heure Responsable 

1.0 Ouverture de la séance 16 h 30 Présidente 

2.0 Mot de bienvenue et présentation des personnes 
présentes, rappel sur la sécurité 

16 h 31 Présidente 

 
Conférencière 16 h 32 Dre Fiona Aiston 
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3.0 
Soins de santé pour personnes transgenres  
• Présentation en pièce jointe. 
• Question d’un membre : Êtes-vous le seul 

médecin vers qui les personnes transgenres 
sont dirigées? 
Réponse : Je reçois beaucoup d’aiguillages. 
Lorsque des collègues m’envoient des patients, 
je leur demande s’ils peuvent accompagner les 
patients avec mon aide. Ceci semble 
fonctionner, car de plus en plus de médecins 
voient des patients transgenres. Il y a 
beaucoup de travail, car la demande existe bel 
et bien. 

• Question d’un membre : On dirait que ça vous 
prend beaucoup de temps d’établir un lien avec 
le patient et de comprendre ses besoins. 
Comment y arrivez-vous en 15 minutes? 
Réponse : Je fixe des rendez-vous de 30 minutes 
pour les personnes transgenres. 

• Question d’un membre : Qui est chargé de 
mettre à jour les lignes directrices des soins de 
santé pour les personnes transgenres? 
Réponse : Nous avons formé un comité pour les 
rédiger, il y a cinq ans. 

  

Chef de l’exploitation de l’Hôpital Stanton 
• Présentation en pièce jointe. 
• Déclaration d’un membre : Les chambres des 

patients doivent prévoir un espace pour que 
les membres de la famille, comme les 
parents, puissent demeurer avec leur proche. 
Réponse : C’est déjà le cas. Des chaises son 
convertibles en lits. 

• Question d’un membre : Quel est le temps 
d’attente pour une chirurgie de remplacement 
de la hanche ou du genou? Est-ce qu’il 
diminue? (Voir la mise à jour ci-dessous 
dans la section « Mesures à prendre ».) 

 
• Question d’un membre : Que pouvez-vous 

dire sur le temps d’attente pour les tests de 
laboratoire? Comment ça se passe avec le 
nouveau système de prise de rendez-vous? 
Réponse : Nous avons constaté une grande 
amélioration. Le système de prise de rendez-
vous fonctionne bien. 

17 h 15 Lorie-Anne 
Danielson 

4.0 Prière d’ouverture 
 

17 h 55 Présidente 

 
Reconnaissance du territoire traditionnel 

 
18 h 00 

 
Nancy 
Cymbalisty 

 
 Ordre du jour et procès-verbal 

 
18 h 05 
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5.0 

• Examen et approbation du procès-
verbal de la réunion précédente 

• 16 octobre 2024 
Approuvé 
Motion proposée par Lindsay Debassige 
Appuyée par Jennifer Drygeese 
Adoptée à l’unanimité 

  
 

 
Présidente 

 • 20 novembre 2024
 Approuvé 
Motion proposée par Lindsay Debassige 
Appuyée par Nancy Cymbalisty 
Adoptée à l’unanimité 

  

Adoption de l’ordre du jour 
• Approuvée 

Motion proposée par Lindsay Debassige 
Appuyée par Jennifer Drygeese 
Adoptée à l’unanimité 

 
5.3 Déclaration de conflit d’intérêts 

• Aucun conflit d’intérêts n’est déclaré. 



Administration des services de santé et des 
services sociaux des Territoires du Nord-Ouest 

C. P. 1320 
Yellowknife, NT  X1A 2L9 

Région de Yellowknife 

Northwest Territories Health & Social  
Services Authority 

Box 1320 
Yellowknife, NT  X1A 2L9 
Yellowknife Region 

Page 4 de 7 
 

 

6.0 Questions découlant du procès-verbal 

Suivi 
• Représentants des patients dans le cadre de la 

réforme des soins primaires. Merci à 
Mmes Debassige et Cymbalisty de leur 
participation à ces réunions. 
Déclaration de la présidente : 
Le 27 novembre, la présidente a participé à 
une réunion en compagnie de Mme Jennifer 
Torode, chef de l’exploitation, et Mme Nina 
Larsson, directrice de la division de la 
collectivité, de la culture et de l’innovation du 
ministère de la Santé et des Services sociaux 
(MSSS). Elles ont discuté du besoin d’une 
représentation des Autochtones au sein du 
Comité de réforme des soins primaires de la 
région de Yellowknife. 
Étape suivante : 
La Division de la collectivité, de la culture et de 
l’innovation se renseignera sur les pratiques 
exemplaires de réception des candidatures de 
représentants autochtones au sein de ce 
comité. 
Un membre pose une question sur l’orientation 
des représentants du public qui siègent au 
comité, en ajoutant qu’il est difficile de saisir le 
sens de tous les acronymes utilisés pendant les 
réunions. 
 
Réponse : La Division de la collectivité, de 
la culture et de l’innovation du MSSS offrira 
une séance d’orientation. 
Plan : la présidente enverra un message aux 
membres du comité pour leur demander de ne 
pas employer d’acronymes ou, à tout le moins, 
d’en expliquer le sens lors de leur première 
occurrence dans une réunion. 

• Mise à jour du plan des activités : quelques 
ajustements mineurs sont apportés au 
calendrier. 

• Lieu des réunions 
Le Conseil continuera de se réunir à la 
salle 1026 du bâtiment Łıwegǫ ̀atì. 

• Mesures à prendre 
Lutselk’e a soulevé des préoccupations, que la 
présidente a redirigée vers le Conseil du 
leadership lors de sa réunion de décembre. 

• Mise à jour sur les soins oncologiques soumise 
par courriel par la présentatrice de novembre, 
Mme Dawn Deblick : Le sondage sur la 

 
18 h 15 Présidente 
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satisfaction à l’égard des soins oncologiques 
sera envoyé par la poste aux personnes 
admissibles au cours ou aux alentours du 
prochain mois. Nous voulons vraiment obtenir 
les commentaires des patients sur leur 
expérience quant aux soins oncologiques reçus 
en 2024. Il s’agit pour eux d’une occasion de 
nous transmettre leur avis sur la façon 
d’améliorer le programme pour qu’il réponde 
mieux à leurs besoins. La lettre jointe au 
sondage comprendra des renseignements 
permettant aux répondants de communiquer 
avec quelqu’un s’ils ont besoin d’aide pour le 
remplir. 
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7.0 
Rapport de la présidence 

• Rapport en pièce jointe. 
• Ajout au rapport. 

Hier, tous les présidents des conseils régionaux du 
mieux-être (CRME) ont rencontré l’administrateur 
public, M. Dan Florizone, qui a souligné que les 
présidents continueront de se rencontrer tous les 
trimestres. On propose de tenir la prochaine réunion 
au début de mars. On s’engage à écouter la voix des 
présidents des CRME, en précisant que leur voix peut 
continuer d’influencer le système. La ministre et 
M. Florizone font valoir que l’ASTNO doit équilibrer le 
budget et qu’il faut travailler ensemble. 

 
18 h 25 Présidente 

8.0 
Rapport du chef de l’exploitation pour la région de 
Yellowknife 
• Rapport en pièce jointe. 

 
18 h 30 Chef de 

l’exploitation 
pour la région de 
Yellowknife 

9.0 Mise à jour (table ronde) : activités 
communautaires, questions et préoccupations 
• Une membre déclare qu’elle a reçu des 

questions sur le nouveau Service de la viabilité 
du système de santé et des services sociaux. 
 
Réponse de la présidente : M. Terrence 
Courtoreille, sous-ministre délégué du 
ministère de l’Exécutif et des Affaires 
autochtones, a fait une présentation à ce sujet 
lors de la réunion de décembre du Conseil de 
leadership. Le Service s’affaire actuellement à 
recruter et à embaucher du personnel, en se 
fixant pour objectif de disposer d’un effectif 
complet d’ici le début de 2025. 
Plan : la présidente enverra la présentation 
aux membres du Conseil. 
Intervention d’un membre : « J’en savais peu 
sur le Service de la viabilité du système. J’ai 
trouvé en ligne un lien menant à une vidéo 
d’une heure très instructive. »  
Plan : ce membre enverra le lien à tous les 
membres du Conseil. 

 
Présidente 

  
• Pouvons-nous recommander la mise à jour 

des lignes directrices des soins de santé 
pour les personnes transgenres? Nous 
croyons qu’elles devraient revues. 

  

10.0 Nouvelles questions 

• Aucune nouvelle question. 

  

11.0 Réflexions et prière de clôture 18 h 57 Lindsay Debassige 
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12.0 
Motion pour lever la séance 

• Proposée par Nancy Cymbalisty 
• Appuyée par Gilbert Langsi 
• Adoptée à l’unanimité 

19 h 00 Présidente 

 
Prochaine réunion le 19 février 2025 

 
 
 

 
MESURES À PRENDRE RESPONSABLE ATTRIBUÉE À ÉCHÉANCE TERMINÉE 

1. Faire un suivi à propos des 
lignes directrices des soins de 
santé pour les personnes 
transgenres 

Mme Meghan 
Dewhirst 

Mme Meghan 
Dewhirst 

Prochaine 
réunion 

 

2. 
     

3. 
     

 
 
 

Mise à jour sur la question posée à la chef de l’exploitation pour la région de Yellowknife 
 

Quel est le temps d’attente pour une chirurgie de remplacement de la hanche ou du genou? Un patient peut 
s’attendre à devoir patienter pendant environ deux ans (ou 96 semaines ou 672 jours) avant de pouvoir 
subir une intervention chirurgicale non urgente aux Territoires du Nord-Ouest. 

 
• Un tableau tiré du rapport sur la liste d’attente de 2024-2025 de l’Hôpital territorial Stanton indique que 

196 patients sont en attente d’une chirurgie orthopédique en décembre 2024. 
• Le délai d’attente habituel à partir de la première consultation (évaluation) pour obtenir un rendez-vous en 

chirurgie des articulations est de 24 à 48 semaines, ou de cinq mois et demi à onze mois. 
• Quatre chirurgies des articulations sont pratiquées chaque semaine. Ce nombre peut varier en 

fonction de la disponibilité des chirurgiens et des lits pour patients hospitalisés. 
• Afin de réduire le temps d’attente pour les chirurgies de remplacement, celles-ci sont dorénavant 

pratiquées pendant les Fêtes, la relâche et l’été. Le service de chirurgie n’était auparavant pas ouvert 
pendant ces périodes. 
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