
52 NTHSSA Improvements
in 52 Weeks

For the next 52 weeks, the NTHSSA will be celebrating one improvement each week!
These weekly reports are one way we’re working to recognize some of the staff-led
initiatives, that are making a real difference across the organization for both staff and
clients. It’s all part of our commitment to being responsive, showcase innovation, and

demonstrate progress we’re proud to be making together.

Semaine 27 de 52 (semaine du 29 décembre 2025) : Initiative de pliage
automatique du papier
Moteur de changement : Le personnel du Programme de dépistage du cancer colorectal
pliait manuellement les lettres d’invitation, de rappel et de résultats à envoyer aux
résidents.

Lien vers la vision du système : Cette initiative s’inscrit dans l’initiative « santé optimale »
en améliorant la coordination des renseignements médicaux destinés aux résidents, et
contribue à créer un « avenir prometteur » en améliorant l’efficacité opérationnelle grâce à
des investissements technologiques durables.

Initiative d’amélioration : Pour soutenir ce moteur de changement, le personnel s’est
procuré une plieuse automatique. En 2025, cet appareil a permis de plier manuellement plus
de 10 500 documents. À titre d’exemple, le pliage double de 38 lettres (pli roulé) et leur
préparation pour l’envoi prenaient 30 minutes. En revanche, la nouvelle plieuse automatique
peut traiter jusqu’à 200 pages à la fois et jusqu’à 7 400 feuilles par heure.

Cette initiative du personnel et l’achat d’une plieuse
automatique permettront de gagner du temps et d’économiser
des ressources tout en garantissant que les résidents reçoivent
rapidement des renseignements clairs sur le dépistage du
cancer. Elle contribue également à la santé et à la sécurité du
personnel en réduisant les tâches manuelles répétitives, les
contraintes et le risque d’accidents du travail liés à la
manipulation de gros volumes de papier.


