
Moteur de changement: Le personnel des Services de santé en milieu correctionnel de
l’ASTNO au Centre correctionnel du Slave Nord (CCSN) cherche de petites améliorations à
mettre en œuvre afin d’optimiser l’environnement de travail et la qualité des soins offerts aux
clients. L’un des principaux axes d’amélioration concerne le processus d’admission des clients,
notamment la gestion et le soutien des cas de sevrage alcoolique léger.

Lien vers la vision du système: Cela s’inscrit dans l’initiative « santé optimale » (santé de la
population et équité des bienfaits).

Semaine 9 de 52 (semaine du 25 août 2025) : Distribution de boissons
contenant des électrolytes en mesure préventive

Initiative d’amélioration: Ce mois-ci, à l’appui de ce moteur de
changement, le personnel a commencé à offrir des boissons
contenant des électrolytes aux clients présentant un risque de
sevrage alcoolique, dès leur arrivée au Centre correctionnel du
Slave Nord (CCSN), pour les aider à refaire le plein d’électrolytes.
Cette mesure préventive vise à fournir un traitement précoce sur
place et à réduire le recours aux services d’urgence dans les cas de
sevrage alcoolique léger. Les électrolytes contribuent à gérer ce
type de sevrage en restaurant l’hydratation et en corrigeant les
déséquilibres. Cette initiative menée par le personnel favorise non
seulement le confort et la sécurité des clients, mais démontre
également la volonté de l’équipe d’offrir des soins bienveillants et
personnalisés.

52 améliorations de l’ASTNO
en 52 semaines 

Chaque semaine pendant 52 semaines, l’ASTNO soulignera une amélioration apportée au
sein de son système ! Ces rapports hebdomadaires sont une façon de reconnaître certaines
des initiatives du personnel qui aident véritablement à changer les choses dans l’ensemble

de l’organisation, tant pour les employés que pour les clients. Cette campagne s’inscrit
dans notre engagement à devenir plus aptes à réagir, à faire preuve d’innovation et à

témoigner des progrès que nous sommes fiers de réaliser ensemble.


