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52 améliorations de
I’ASTNO en 52 semaines

Au cours des 52 prochaines semaines, 'ASTNO célébrera une amélioration chaque
semaine! Ces rapports hebdomadaires sont une fagon de reconnaitre certaines des
initiatives du personnel qui entrainent des changements positifs dans I'ensemble de

l'organisation, tant pour le personnel que pour les clients. Tout cela fait partie de notre
engagement voulant que l'on soit apte a réagir, que I'on mette I'innovation en vedette et
gue I'on démontre les progres que nous sommes fiers de réaliser ensemble.

Semaine 43 de 52 (semaine du 20 avril 2026) : Ensemble de modéles
d'ordonnances du Service des urgences, soins de courte durée

Moteur de changement : Dans I'ensemble des services d’urgence, on a identifié comme défis
majeurs les retards dans la mise en ceuvre des traitements d’urgence en attendant les instructions
des médecins, ainsi que la variabilité de la prise en charge initiale des patients selon les sites. Il
était également nécessaire de réduire les risques associés aux directives médicales générales et
d’établir une approche plus cohérente et clairement autorisée en matiere de soins précoces.

Lien vers la vision du systeme : Cela soutient les initiatives de « Soins optimaux » et d’une « Santé
optimale » en améliorant la rapidité des traitements, en renforgant la sécurité des patients et en
promouvant des soins cohérents et fondés sur des données probantes dans |I'ensemble des
établissements de I’Administration des services de santé et des services sociaux des Territoires du
Nord-Ouest.

Initiative d’amélioration : Cette initiative menée par le personnel a
consisté a mettre en ceuvre le premier ensemble de 10 modeles
d'ordonnances du Service des urgences. Ces outils fondés sur des —
données probantes ont remplacé les directives médicales régionales par
une approche territoriale standardisée, conforme aux recommandations
du Healthcare Insurance Reciprocal of Canada (HIROC). Les modeles
permettent aux infirmiers d’initier des diagnostics et des traitements
précoces pour les urgences courantes, sur la base de criteres
d’admissibilité définis et d’'une autorisation médicale.

Cette approche favorise une prise en charge plus rapide, améliore
I'uniformité entre les différents établissements et réduit l'incertitude
dans la prise de décision clinique. Cela renforce également les processus

cliniques et aide le personnel a exercer pleinement ses compétences [ ==sse oo
dans un cadre clair et responsable.
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https://www.nthssa.ca/fr/notre-mission-notre-philosophie-et-nos-valeurs
https://www.nthssa.ca/en/our-mission-vision-and-values

	52 améliorations de l’ASTNO en 52 semaines
	Au cours des 52 prochaines semaines, l’ASTNO célébrera une amélioration chaque semaine! Ces rapports hebdomadaires sont une façon de reconnaître certaines des initiatives du personnel qui entraînent des changements positifs dans l’ensemble de l’organisation, tant pour le personnel que pour les clients. Tout cela fait partie de notre engagement voulant que l’on soit apte à réagir, que l’on mette l’innovation en vedette et que l’on démontre les progrès que nous sommes fiers de réaliser ensemble.
	Semaine 43 de 52 (semaine du 20 avril 2026) : Ensemble de modèles d'ordonnances du Service des urgences, soins de courte durée


