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Administration des services de
santé et des services sociaux

DES TERRITOIRES DU NORD-OUEST

Proces-verbal de la réunion du Conseil régional du mieux-étre de Yellowknife

Jeudi 25 juin 2020
del15h30a17h
Téléconférence : 1-647-556-5305 | Code : 13371256#

Vidéo : https://my.telemerge.ca/meet/13371256

Mission : Travailler avec les gens pour optimiser le mieux-étre par la prestation de services
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de santé et de services sociaux collaboratifs et pertinents sur le plan culturel.

Ambition : Des gens et des familles en santé, pour des collectivités en santé.
Valeurs : Collaboration, responsabilisation, intégrité et respect.

Membres présents :

Nancy Trotter

Liz Liske

Karen Hamre

Liliana Canadic, chef de I'exploitation

Michelle MacDonald, adjointe administrative — proces-verbal
Brandie Miersch (par téléphone)

Marie Speakman (par téléphone)

Emelie Saunders (par téléphone)

Katey Simmons (par téléphone)

Invités :

Kyla Kakfwi-Scott, chef de projet de la réforme des soins primaires du ministére de la
Santé et des Services sociaux

Karen Blondin Hall, conseillére principale en santé autochtone, ministére de la Santé et
des Services sociaux

NO

Point

1.0

Ouverture de la séance
e Ouverture de la séance a 15 h 40

2.0

Réflexions et priere
¢ La réunion commence par une priére récitée par M™ Speakman.

3.0

Mot de bienvenue et présentations
Reconnaissance du territoire traditionnel

¢ La présidente souhaite la bienvenue a toutes les personnes présentes a la réunion.

4.0

Conférenciers invités

4.1. Mise a jour sur la formation pilote sur les compétences culturelles
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https://my.telemerge.ca/meet/13371256

Présentation des animatrices : Kyla Kakfwi-Scott et Karen Blondin Hall

PDF

Cultural Competency
Pilot Training Update

e Un membre demande s'il y a une collaboration avec le MECF puisque les nouveaux
enseignants du Nord regoivent une orientation culturelle approfondie. Les animatrices
confirment qu’une consultation avec le MECF a eu lieu.

e Mm™e Canadic commente sa participation a une séance de formation antérieure.

e Un membre évoque le manque de compassion et de sympathie de la part des infirmiéres
envers les membres de la collectivité. Les animatrices mentionnent la reconnaissance
nécessaire des défis qui se présentent et |'attente d’'un changement dans la culture du
systéme.

e Un membre parle de I'expérience et du traitement d’une personne a I’'hOpital. Discussion au
sujet d’'un élément manquant dans le systéme, a savoir la prise en charge linguistique.

e Un membre déclare que le processus de dépoét des plaintes doit étre amélioré pour répondre
aux préoccupations.

5.0 | Autres points a I'ordre du jour

e Intervertir les n° 9 et n° 10 et supprimer le point « reporté » sous 7.0.

4.1 Adoption de l'ordre du jour

e Motion a approuver présentée par M™e Simmons, appuyée par M™e Miersch. Tous en faveur.

4.2 Déclaration de conflit d'intéréts

e Aucun conflit n’a été déclaré.

6.0 Examen et approbation du procés-verbal de la derniére rencontre

e Motion pour accepter le proces-verbal du 22 mai 2020 présentée par M™® Simmons, appuyée
par M™e Miersch. Tous en faveur.

7.0 | Affaires découlant du procés-verbal

Nouvelles questions

8.0
8.1 Probléemes de toilettes publiques pendant la COVID-19

¢ Un membre mentionne le manque d’accés aux toilettes publiques a cause de la COVID-19. On
lui répond que la ville vient d’annoncer cette semaine que les toilettes sont désormais
rouvertes.

9.0 Rapport de la chef de I'exploitation

e Le chef de I'exploitation passe en revue son rapport.

e Un membre demande une mise a jour sur les problemes de téléphone a la clinique de soins
primaires de Yellowknife. La chef de I'exploitation aborde la question et fournit une mise a
jour.

e Mise a jour concernant le lancement de la campagne contre la grippe qui commencera en
ao(it pour étre mise en ceuvre en octobre. Aucun vaccin antigrippal ne sera proposé a la Co-
op cette année.

10.0 | Rapport de la présidente
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e La présidente passe en revue son rapport et déclare qu’elle continuera d’envoyer
régulierement des informations sur la COVID-19 aux membres du Conseil.

e La présidente fait le point sur I'approbation du financement du budget pour le programme des
conseillers en protection de I'enfance et de la jeunesse.
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11.0 | Mise a jour (table ronde) : activités communautaires, questions et préoccupations

Un membre fait part de son enthousiasme pour le barbecue a I'occasion de son départ a la
retraite dans sa collectivité ainsi que de I'arrivée d'un nouveau travailleur social. Il déclare
également qu'il est triste que ce soit sa derniére réunion avec le Conseil régional du mieux-
étre et que ce fut une belle expérience enrichissante.

D’autres membres font leurs adieux aux membres du Conseil dont le mandat prend fin.

La présidente déclare que les deux membres du Conseil dont le mandat prend fin ont
donné a eux deux vingt-cing ans de service a la région de Yellowknife.

Por

Thank you to
Council Members.pdf

La présidente discute de la réunion de septembre et demande aux membres de réfléchir
aux sujets a couvrir lors des prochaines réunions.

12.0

Rapport du CRME au Conseil de leadership : Quels points voulons-nous présenter au
Conseil de leadership?

La présidente indique que la prochaine réunion du Conseil de leadership aura lieu demain
matin et que I'assemblée générale annuelle aura lieu en ao(t. Le CRME de Yellowknife
avait proposé de co-organiser cette réunion afin d'y inclure la contribution du public.
Cette recommandation ne sera pas envisagée a cause de la COVID-19.

13.0 | Réflexions et priére de cloture

La présidente met fin a la réunion par quelques mots.

Un membre met fin a la réunion en récitant une priére.

14.0 | Levée de la séance

Prochaine réunion : 23 septembre 2020
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